重庆师范大学校园无线网络使用指南
一、无线网络连接（以安装windows XP和windows7操作系统的笔记本为例）
打开无线网卡的开关（不同的笔记本方法不同）；
1、windows XP下的连接方法
（1）右键单击桌面上的“网上邻居”，再选择“属性”，打开“网络连接”窗口。
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（2）右键单击“网络连接”窗口中的“无线网络连接”，再选择“查看可用的 无线连接”。
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（3）在打开的“无线网络连接”窗口中显示出了当前您的无线网卡所检测到的所有的无线网络。每个无线网络都有一个名字，被称为无线网络的“SSID”，其中，SSID为“CQNU”的无线网络属于重庆师范大学无线校园网，请选中并点击“连接”按钮。
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（4）当显示如下已连接上窗口时，表示无线网络连接成功，此时就可以免费访问校园网络资源。如果需要上外网，与使用有线网络一样，通过电信计费客户端登录即可。
2、windows7下的连接方法
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（1）点击任务栏右下角网络连接图标，会显示出当前您的无线网卡所检测到的所有的无线网络。
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（2）选中名为”CQNU”的SSID并点击“连接”按钮。
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（3）当显示如下已连接上窗口时，表示无线网络连接成功，此时就可以直接访问校园网络资源。如果需要上外网，与使用有线网络一样，通过电信计费客户端登录即可。
二、登录外网

1、在上网终端打开浏览器，访问学校主页www.cqnu.edu.cn，如果能够正常打开页面，说明已成功连接“CQNU”信号；
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2、再在浏览器中打开任意外网网站，如www.baidu.com，会自动跳转到无线网络用户页面，点击页面右上角的“我要上互联网”按钮：

3、此时会出现登录界面，输入校园网账号和密码，并在“我已阅读并同意《WiFi服务使用协议》”选框中打勾，然后点击“登录”按钮：
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4、此时会出现正在登录的提示页面：
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5、登录成功后就会出现以下页面：

6、此时点击“我要上网”即可打开最初想要访问的网站。请按提示保留该页面，便于需要时下线，并建议将该页面在浏览器中收藏保留。如果不慎将页面关闭，在没有产生任何外网流量的情况下，几分钟内也会自动下线。
三、注意事项
1、为避免通道拥塞，校园网环境内，使用无线网络的用户在用完后请及时断开连接。

2、如果在Windows操作系统中，除了使用Web页面登录外，也可以使用有线校园网的Netkeeper客户端登录。
3、若无线不能正常连接，可参考下面几种情况进行排查：
（1）确保所使用终端设备的无线开关已开启且能正常使用；
（2）确保连接无线位置信号强度是否足够，如果太低请移动至信号较强的位置连接；
（3）确保所连接网络名称正确，是校内无线网络定义的“CQNU”名称；
（4）确保无线网卡设置的是自动获取IP地址；
（5）如果以上情况排查后都没有问题，可能是所处位置的无线AP用户数连接已满，请等待一段时间再进行连接。
4、如果终端设备始终不能正常连接无线网络，请电话咨询：65910140或将设备带至信息技术中心网络维护部，将会有技术人员协助查找问题。
5、若师生员工在某个区域发现信号始终很弱，请向信息技术中心及时反馈。
信息技术中心
2015年1月27日
